
Vodafone GmbH 
Ferdinand-Braun-Platz 1 

40549 Düsseldorf 
Kontakt-Tel.: 0211 - 91325430 

SIMon mobile flex Vertragszusammenfassung 
Diese Vertragszusammenfassung enthält die Hauptbestandteile dieses Dienstangebots, wie das EU-Recht1 vorschreibt. 
Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote. 
Vollständige Informationen über die Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten. 

Tarif : SIMon mobile flex 

Dienste und Geräte 
Tarif SIMon mobile flex 

Sprach-Flat in alle dt. Netze und SMS-Flat in alle dt. Mobilfunknetze (national und bei EU- Roaming, 
keine Sondernr.). Daten-Inklusiv-Volumen: 25 GB (byte-genaue Abrechnung, national und bei EU-
Roaming). Optional hinzubuchbares Datenvolumen 25 GB/Mon. für 1 € mtl. oder 55 GB/Mon. 
für 3 € mtl. oder 75 GB/Mon. für 10€ mtl. oder 125 GB/Mon. für 13 € mtl. oder 225 GB/Mon. 
für 16 € mtl. (pro Abrechnungsmonat nur eine Zusatzoption buchbar). Nicht verbrauchte Inklusiv-
Leistung verfällt am Monatsende. Einmalig 10 € Startguthaben als Rechnungsgutschrift. Einrichtung 
einer Tarifpause für jeweils max. 3 zusammenhängende Kalendermonate ohne zusätzliche Kosten 
möglich. Wird die Pause nicht spätestens am Ende der 3 Kalendermonate vom Kunden beendet, 
wird der Tarif automatisch reaktiviert. Die Pause wird nach Buchung zum Ersten des folgenden 
Kalendermonats wirksam und kann jederzeit wieder aufgehoben werden. Wird die Pause 
aufgehoben, wird ab dem Tag der Aufhebung der ursprüngliche Tarif anteilig für die verbleibenden 
Tage des laufenden Kalendermonats berechnet. In der Pause keine Datennutzung möglich. Für 
Telefonie und SMS gelten während einer Tarifpause folgende Preise: Innerhalb Deutschlands: 
Abgehende Gespräche inkl. Mailbox-Abfrage 29 ct/Min. (60/60-Takt) und 29 ct/SMS. Im EU 
Roaming: Abgehende Gespräche innerhalb der EU und nach Deutschland inkl. Mailbox-Abfrage 29 
ct/Min (30/1-Takt), eingehende Gespräche kostenlos und 29 ct/ SMS. Für das Roaming außerhalb 
der EU und Telefonie/SMS aus Deutschland ins Ausland gelten die in der SIMon mobile-Preisliste 
beschriebenen Preise unabhängig davon, ob der Tarif pausiert ist oder nicht. 

Geschwindigkeiten des Internetdienstes und Abhilfen bei 
Problemen 
Tarif Geschätzte maximale Bandbreite in Deutschland: bis 100 Mbit/s im Download und 25 Mbit/s im 

Upload im 4G-/LTE- und 5G-Netz. Nach Verbrauch des inkl. Datenvolumen surfen Sie mit max 32 
kbit/s im Download und im Upload weiter. 

Im Falle einer kontinuierlichen oder regelmäßig wiederkehrenden Abweichung bei der 
Geschwindigkeit oder bei anderen Dienstqualitätsparametern zwischen der tatsächlichen Leistung 
des Internetzugangsdienstes und der auf der Vertragszusammenfassung angegebenen Leistung 
steht dir im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein Schlichtungsverfahren nach §68 TKG sowie 
die Rechte auf Abhilfe, Minderung, Kündigung und Schadensersatz (ggf. nach Fristsetzung) zu. 
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SIMon mobile flex Vertragszusammenfassung 
Preis(e) 
Einmalige 
Zahlungen 

Bezeichnung Preis (Brutto) 
Anschlussgebühr 0,00 € 
Summe 0,00 € 

Monatliche 
Zahlungen 

Bezeichnung Preis (Brutto) 

bei Abschluss ohne und mit 
Rufnummernmitnahme zu 

SIMon mobile von 
bestimmten Anbietern 2 

Preis (Brutto) 

bei Abschluss mit 
Rufnummernmitnahme zu 

SIMon mobile von sonstigen 
Anbietern 

Preis (Brutto) 
SIMon mobile flex 14,99 € 14,99 € 14,99 € 
Gutschrift - 0,00 € - 3,00 € - 6,00 € 
Summe 14,99 € 11,99 € 8,99 € 

Laufzeit, Verlängerung und Kündigung 
Bezeichnung Mindestvertragslaufzeit Kündigung 
SIMon mobile flex Keine Der Vertrag ist jederzeit mit einer Frist von 1 

Monat kündbar. 

Funktionsmerkmale für 
Endnutzer mit Behinderungen 
keine besonderen Merkmale. 

Sonstige Angaben 
Keine Angaben. 

1. Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 
2018 über den europäischen Kodex für die elektronische Kommunikation (ABl. L 321 vom 17.12.2018, S. 36) 
2. bei Portierungen von Anbietern/Marken: otelo, Vodafone. Keine Portierung möglich von BILDmobil, Pure Mobile. 
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